
КАРТКА ЗАХОДУ 

(майстер-клас, симуляційний тренінг, тренінг з оволодіння практичними 

навичками, тренінг, семінар, фахова (тематична) школа) 

БПР МЕДИЧНИХ ТА ФАРМАЦЕВТИЧНИХ ПРАЦІВНИКІВ 

1. Назва заходу БПР Лексика без стигми у сфері громадського здоров’я 

2. Назва Провайдера (з Єдиного 

державного реєстру юридичних 

осіб, фізичних осіб – підприємців 

та громадських формувань) 

ДЕРЖАВНА УСТАНОВА «РІВНЕНСЬКИЙ ОБЛАСНИЙ 

ЦЕНТР КОНТРОЛЮ ТА ПРОФІЛАКТИКИ ХВОРОБ 

МІНІСТЕРСТВА ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я УКРАЇНИ» 

3. Співорганізатори заходу  

4. Цільова аудиторія (відповідно до 

Номенклатури лікарських 

спеціальностей) 

Лікарські спеціальності та фахівці з вищою немедичною 

освітою 

5. Вид заходу БПР Майстер-клас 

6. Запланована кількість учасників 80 

7. Мета навчання Ознайомити фахівців сфери громадського здоров’я з 

принципами використання нестигматизуючої лексики, що 

відповідає етичним, правозахисним і професійним 

стандартам. Поглибити розуміння того, як мова впливає на 

ставлення до людей з різним досвідом здоров’я, 

зменшення бар’єрів у доступі до медичної допомоги та 

формування довіри в комунікації з населенням. Надати 

практичні інструменти для формування 

людиноцентричного, підтримувального мовлення у 

щоденній роботі, публічних виступах і міжсекторальній 

взаємодії. 

 

8. Метод / методи навчання Лекція, роз’яснення, набуття/покращення знань, 

обговорення отриманої інформації 

9. Кількість балів БПР 9 

10. Дата заходу БПР 18.08.2025 

11. Місце проведення заходу БПР 

(повна адреса) 

м. Рівне, вул. Котляревського, буд. 3 

12. Прізвище, ім’я та по батькові 

лектора/тренера 

Швець Тетяна Анатоліївна 

Ткачук Софія Вікторівна  

Фесовець Наталія Сергіївна 

Кравець Оксана Миколаївна 

Подложнюк Людмила Леонідівна  

13. Резюме лектора/тренера Швець Тетяна Анатоліївна – фахівець з громадського 

здоров’я 

Ткачук Софія Вікторівна – професіонал з громадського 

здоров’я 

Фесовеуь Наталія Сергіївна – професіонал з громадського 

хдоров’я, звідувач Тренінгового центру 

Кравець Оксана Миколаївна – редакторка сайту  

“Чарівне.інфо”, комунікаційниця проєктів ЮНІСЕФ, 

завідувач відділу комунікації та інформаційно 

роз’яснювальної роботи  

Подложнюк Людмила Леонідівна – фельдшер санітарний 

14. Програма заходу БПР     10:00 – 10:30 Вітальне слово. Вступ до теми 

• Знайомство, очікування 



• Чому мова має значення у сфері громадського 

здоров’я 

• Приклади впливу мови на ставлення до людей 

• Структура тренінгу, правила групи 

    10:30 – 11:10 Стигма і мова: як слова формують 

ставлення 

• Поняття стигми: приклади з практики, життя, медіа 

• Когнітивні та соціальні механізми: етикетування, 

фреймінг 

• Як працює мовна стигматизація 

• Історичні зміни у мові здоров’я: «божевільний», 

«наркоман», «ВІЛ-інфікований» тощо 

    11:10 – 11:20 Міні-перерва / кава-брейк 

    11:20 – 12:00 Людиноцентрична лексика: 

принципи, приклади, помилки 

• Принцип «людина передусім»: приклади «людина з 

ВІЛ», «особа з досвідом вживання ПАР» 

• Типові помилки: метафори боротьби, ярлики, 

образлива узагальнена лексика 

• Як змінити: вправи на переформулювання 

    12:00 – 12:50 Практичне заняття: трансформація 

мови 

• Переписування реальних прикладів (з медіа, 

соцмереж, звітів) 

• Робота в малих групах: отримують фрази і 

переробляють у людиноцентричні 

• Презентація результатів і обговорення 

    12:50 – 13:10 Перерва на каву / обід 

    13:10 – 13:40 Сфера відповідальності фахівця: 

етика і публічна комунікація 

• Як і з ким ми говоримо: партнери, клієнти, медіа 

• Комунікація у чутливих темах (ВІЛ, психічне 

здоров’я, залежності, інвалідність) 

• Що таке орієнтація на гідність і самовизначення 

    13:40 – 14:10 Інструменти для повсякденного 

використання 

• Де шукати гіди, словники, глосарії 

• Як «перевіряти себе»: чек-листи, мовні правила 

• Практикум: формулювання нейтральних описів для 

звітів, постів, презентацій 

    14:10 – 14:50 Підсумки. Рефлексія. Що робити 

далі? 

• Що нового учасники винесли 

• Інтерактивна вправа: «що зміню у своїй практиці 

завтра?» 

• Питання/відповіді 

• Інструкція до тестування 

• Подяка за участь, завершення 

15. Опис вимог рівня знань, 

володіння темою, навичок, 

досвіду учасників до моменту 

Н/З 



реєстрації на даний захід (за 

потреби) 

16. Технічна підтримка (так/ні?). У 

разі якщо під час проведення 

заходу БПР з оволодіння певними 

практичними навичками 

планується використання 

медичних виробів, які надані 

дистриб’ютором, Провайдер 

розміщує копію угоди, в якій 

зазначено шляхи недопущення 

виникнення потенційного 

конфлікту інтересів та заборону 

використання торгової назви 

медичного виробу 

Ні 

17. Методи оцінювання набутих 

знань 

Тестовий контроль (після завершення семінару, 

зареєстровані учасники отримають посилання для 

проходження тестування). 

Для успішного проходження тестування, слухач повинен 

надати не менше 80% правильних відповідей 

18. Код заходу БПР (Реєстраційний 

номер заходу БПР вноситься після 

присвоєння Адміністратором) 

 

 

 

 


